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INFORMACE O POSKYTOVANi PORADENSKYCH SLUZEB

1. Identifikacni idaje poradny

Nazev zafizeni: Pedagogicko-psychologicka poradna pro Prahu 5
Adresa: Kuncova 1580/1, 155 00 Praha 5

ICO: 70843830

Telefon / e-mail: 251 611 803, 251 613 572 / poradna@ppp5.cz
Webové stranky: www.ppp5.cz

Reditel/ka zafizeni: PhDr. Renata Faltynova

Pedagogicko-psychologicka poradna (dale jen ,,PPP) je Skolskym poradenskym zafizenim zapsanym ve
Skolském rejsttiku.

2. Charakter poskytovanych sluzeb

Pedagogicko-psychologickd poradna (dale jen ,PPP“) poskytuje poradenské sluzby détem, Zak(m,
studentlim, jejich zdkonnym zastupcim, Skolam a skolskym zafizenim v souladu se zdkonem .
561/2004 Sb., zakon o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky
zdkon) a vyhlaskou ¢&. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve 3kolach a Skolskych
poradenskych zafizenich v platném znéni, vyhlaskou ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zakd se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami a zak( nadanych a dalSimi souvisejicimi pradvnimi predpisy.

Poradenské sluzby jsou zaméreny zejména na:

e diagnostiku vzdélavacich potreb,

e posuzovani specidlnich vzdélavacich potteb,

e doporucovani podpurnych opatfeni,

e kariérové poradenstvi,

e prevenci a feSeni vyukovych a vychovnych obtizi,
e podporu skol pti vzdélavani déti a zaka,

e metodickou podporu pedagogickych pracovnikd.

3. Rozsah poskytovanych sluzeb
PPP poskytuje zejména:

e psychologickou a specidlné pedagogickou diagnostiku,
e individualni a skupinové poradenské sluzby,

e konzultace pro zakonné zastupce a pedagogy,

e vypracovani zprav a doporuceni ke vzdélavani,



e metodickou podporu skoldm,
e spolupraci s dalSimi odbornymi pracovisti,
e naslednou péci a kontrolni vysetreni.

4. Forma a prtibéh poskytovani sluzby
Poradenska sluzba mUze zahrnovat:

e rozhovor se zakonnym zastupcem a klientem,

e psychologické a specialné pedagogické vysetreni,
e pozorovani,

e analyzu Skolni dokumentace,

e konzultace se skolou,

e naslednd doporuceni a kontrolni vySetreni.

Rozsah sluzby je vidy pfizplsoben individudlnim potifebam klienta.

5. Dobrovolnost sluzby a informovany souhlas

Poradenské sluzby jsou poskytovany na zakladé informovaného souhlasu zidkonného zastupce
nezletilého klienta nebo zletilého klienta.

Klient ma pravo:

e byt predem informovan o pribéhu a cili sluzby,

e byt pfedem informovan o moZnych vystupech sluzby,

e odmitnout poskytovani sluzby nebo jeji ¢ast,

e  kdykoliv sluzbu ukoncit.

e pozZadat o vysvétleni zavérd a doporuceni,

e nahlizet do dokumentace v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy,

o  klast doplnujici otazky,

e vyjadfrit svlj ndzor k zavériim,

e pozadat o opravu nepresnych udaju,

e pozadat o poskytnuti sluzby opakované,

e podat navrh na projedndni podle § 16a odst. 5 Skolského zdkona,

e pravo zadat o revizi podle § 16b Skolského zdkona,

e pravo obrétit se na Ceskou $kolni inspekci podle § 174 odst. 6 $kolského zakona
e pravo souhlas dle §1, odstavce 4 vyhlasky ¢. 72/2005 pisemné odvolat.

6. Ochrana osobnich udajti a zachovani mlc¢enlivosti
PPP zpracovava osobni Udaje v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, zejména:

e Skolskym zakonem,
e zakonem o zpracovani osobnich udaj,
e nafizenim GDPR.
VSichni pracovnici poradny jsou vazani povinnosti mlcenlivosti.

7. Vystupy z poradenské sluzby
Vystupem poradenské sluzby je/muze byt zejména:

e zprava z vySetreni,

e doporuceni ke vzdélavani,

e navrh podpurnych opatfeni,

¢ metodické doporuceni skole nebo zdkonnym zastupcim.



8. Stiznosti a podnéty

V pripadé nespokojenosti s poskytovanou sluzbou je mozné podat stiznost pisemné nebo elektronicky
na adresu poradny nebo na jejiho zfizovatele.

9. Platnost dokumentu

Tato informace o poskytovani poradenskych sluzeb je u¢inna od: 1.1.2026

V Praze, dne 1.1.2026 R
PhDY. RENELa p renis ronovs
Faltynova T30

podpis reditele/feditelky PPP
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